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El sistema de puntos de NOTO. 

El restaurante NOTO tiene un sistema de tarjetas de puntos.



-Las tarjetas del 10% se entregan por el encargado del restaurante.

-La tarjeta va inscrita a un nombre pero el cliente puede darla a terceras personas.

-La tarjeta tiene un año de validez a partir del día de su entrega.

-En caso de pérdida de la tarjeta se puede hacer un duplicado.

-Los puntos pueden ser cargados solo si la tarjeta se presenta a la hora de pagar la cuenta.


        
        El procedimiento de entrega de la tarjeta

        
            1. El cliente rellena el cuestionario “cuestionario del cliente” y la entrega al encargado del restaurante.

            2. El cliente al rellenar el cuestionario da su permiso para el tratamiento y el uso de sus datos personales por el encargado del restaurante con fines publicitarios.

            3. La activación de la tarjeta puede tardar 24 horas (pero nunca puede superar este plazo).

            4. El cliente puede utilizar la tarjeta durante la próxima visita.

            5. La validez de la tarjeta es de un año después de su activación (si quedan puntos sin utilizar, desaparecen).

       

    

        
        El procedimiento de funcionamiento del sistema de puntos

        
            1. El cliente a la hora de pedir la cuenta presenta su tarjeta  #NOTOcard al camarero.

            2. Una vez pagada la cuenta a la tarjeta #NOTOcard se cargan los puntos.

            3. El cliente puede pasar su tarjeta a 3 personas.

            4. La tarjeta #NOTOcard no puede ser aplicada para los pedidos con entrega a domicilio y para llevar.
        

   

        
        Privilegios que tienen los clientes

        
            - El 10% de la cuenta se convierte en puntos y se carga a la tarjeta;

            - Los clientes reciben las noticias mensuales del restaurante «NOTO Food & people»;

            - Los clientes tienen privilegios a la hora de reservar la mesa para eventos especiales;

            - Precios especiales para las promociones del restaurante.

            - Una botella de vino de regalo a la hora de celebrar un cumpleaños si la cantidad de invitados es de 4 personas mínimo. Hace falta presentar el DNI.

            - La tarjeta da derecho a participar en las promociones de los socios del restaurante.

        

   

       
        Opciones para los clientes

        
            - Bajo la petición del cliente, se puede imprimir el extracto de la tarjeta.

            - En caso de pérdida de la tarjeta se puede hacer un duplicado con todos los puntos.

            - Se puede pagar la cuenta con los puntos sin restricciones.
 
        

   






Бонусная система ресторана NOTO food & people 

В ресторане NOTO действует система бонусных карт.



- Накопительные карты номиналом 10% выдаются менеджером ресторана

- Карта именная, но допускается передача третьим лицам

- Если карта не используется в течение года, бонусы аннулируются

- В случае потери карта восстанавливается, а накопленные бонусы сохраняются

- Бонусы по счету начисляются только при предъявлении карты


        
        Механика получения карты

        
            1) Гость заполняет анкету и передает ее менеджеру ресторана.

            2) Заполняя анкету, гость дает свое согласие на обработку и использование его персональных данных менеджментом ресторана для рекламных рассылок.

            3) Регистрация карты в системе может занять не более 24 часов.

            4) Гость может воспользоваться картой при следующем посещении ресторана.
 
            5) Срок действия накопленных бонусов составляет 1 год с момента активации карты (если в течение этого времени бонусы не используются, то их аннулируют)
        

   

        
        Принцип работы бонусной системы

        
            1) Гость при посещении ресторана просит счет у официанта и предъявляет #NOTOcard.

            2) После оплаты счета происходит зачисление бонусов на карту #NOTOcard.

            3) Гость может передавать карту третьим лицам.

            4) Действие бонусной карты не распространяется на услугу доставки еды и блюда на вынос.

        

   

        
        Привилегии, которые мы предоставляем гостю

        
            - Перечисление 10 % от общей суммы оплаченного счета на #NOTOcard.

            - Участие в ежемесячной новостной рассылке ресторана NOTO food & people.

            - Привилегированное бронирование на специальные мероприятия.

            - Специальные цены на промоакции ресторана.

            - Бутылка вина на день рождения – при условии празднования в компании от 4 человек и предъявлении паспорта.

            - Участие в партнерских программах.
        

   

       
        Опции для гостей

        
            - Распечатка баланса карты по запросу гостя.

            - Восстановление карты с сохранением бонусов.

            - Частичная или полная оплата счета бонусами без ограничений минимального накопления.
        

   






Noto Rewards Card System

Noto Restaurant uses a Bonus Reward card system.

-The 10% Bonus Cards can be obtained from the restaurant manager.

-The card it attached to a person but can be transferred to be used by a third party.

-The card is good for one year after its registration.

-If the card is lost it can be replaced.

-You can only apply bonus points to the card if you have the card on hand.
 

        
        How to get the card

        
            1)	The guest fills out a “Guest Form” and gives it to the restaurant manager
 
            2)	By signing the form the guest agrees to have his personal information added to a restaurant mailing list for purposes of advertising by the restaurant management

            3)	Registration of the new card takes up to 24 hours 

            4)	The guest can use the card upon his next visit to the restaurant

            5)	The card’s expiration date is exactly 1 year after its registration (any unused bonus points with disappear at this time)

       

    

        
        How the card works

        
            1)	When the guest asks for his check, he must show the waitstaff his #NOTOcard.

            2)	After the check has been settled, bonus reward points are added to the #NOTOcard.

            3)	The guest can transfer his card to 3 other persons.

            4)	The Rewards Card cannot be used for delivery service. 
        

   

        
        The Rewards

        
            -	10% of the check total will be added to your Reward Card

            -	You will receive a monthly newsletter from “Noto Food and People”

            -	Priority access to making a reservation during our special events.

            -	Discounts on restaurant promotions

            -	A bottle of wine for your birthday (if you have 4 or more guests celebrating and can show ID)

            -	Access to events from partner establishments

        

   

       
        Guest Perks

        
            -	To get a print-out of the current balance

            -	To get a replacement card without losing the current reward points

            -	The ability to apply the card rewards to pay for a check without having a minimum balance.
 
        

   















                
            

        



        


        

            
                
            

            

            
                A RESTAURANT WITH TWENTY YEARS OF HISTORY IN MARBELLA
                RESTAURANTE CON 20 AÑOS DE HISTORIA EN MARBELLA
                Ресторан в Марбелье с 20 летней историей...
            


            
                We cook marvellous dishes since 1995
                Cocinamos los platos excelentes desde 1995
                Готовим отменные блюда с 1995 года
            


            
                Интересные события и вечера живой музыки
                Eventos interesantes y noches de música en vivo
                Interesting events and nights of live music
            


            
                Exquisite traditional and contemporary menu
                Exquisito menú tradicional con un toque moderno
                Изысканное традиционное и современное меню
            


            
                Изысканные вина из лучших погребов Марбельи
                Astonishing wines from the best cellars of Spain, France, Italy
                Vinos de las mejores bodegas de España, Francia, Italia
            


            
        

        

        
                        
            

        

        

        


        
        
            Рады вам ежедневно с 13 до 24

                Доставка с13 до 22
            
            We are glad to see you every day from 13 to 24

                Delivery from 13 to 22
            
            Nos alegra verte todos los días de 13 a 24

                Servicio a domicilio de 13 a 22
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                    (+34) 693-007-586

                    order@notorestaurant.com

                    NOTO Restaurant, Calle Azahar Edificio la Ruleta, 
Nueva Andalucía,
                        29660
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